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§182 Dnr 2024-00091

Yttrande over granskning om kommunens
uppfoljning av privata utforare

Néamnden for arbete och vilfirds beslut
Namnden for arbete och vélfard lamnar yttrande enligt
forvaltningschefens skrivelse som svar till kommunens revisorer.

Bakgrund

KPMG har pa uppdrag av kommunens revisorer granskning om
kommunens uppfoljning av privata utfoérare. Kommunens revisorers
sammanfattande bedomning ar att nimnden for arbete och vélfard
delvis sdkerstillt en &ndamalsenlig uppfoljning och kontroll av privata
utforare.

Grunden till var beddmning ar att namnden for arbete och valfard foljer
upp privata utforare inom vuxenutbildning och serviceboenden. Inom
sysselsattningsverksamheten saknas uppfoljning av privata utférare och
inom institutionsplaceringar brister dokumentation och rapportering av
uppfoljning av privata utforare. Daremot sker uppfoljning enligt
socialtjanstlagen av den individuella virden som ges av
socialsekreterare.

Mot bakgrund av granskningen rekommenderas ndmnden for arbetet
och vélfard att:

o sakerstilla att naimnden foljer upp privata utforare i enlighet med
fullmaktiges program for detta

o folja upp samtliga verksamheter med privata utforare pa ett
likvardigt satt

o sakerstilla att arbetet med att folja upp privata utforare inom
institutionsplaceringar dokumenteras och rapporteras till
namnden i tillrdcklig omfattning

e uppratta arbetssitt eller rutiner som sakerstaller att tillrackliga
krav pa insyn, uppfoljning och kontroll stills i avtal med privata
utforare. Revisorerna stiller sig bakom de bedémningar och
rekommendationer som gors i revisionsrapporten och onskar
svar pa dessa fran nimnden senast den 25 november 2024.
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Yttrande - bemdtande av revisorernas rekommendationer
Forvaltningen stéller sig bakom de beddmningar som gors i
revisionsrapporten och bemoter respektive rekommendation under
rubrikerna nedan.

Sdkerstdlla att namnden féljer upp privata utforare i enlighet med
fullmdktiges program for detta

Granskningen har tydliggjort att anvisningar for nar och pé vilket sétt
avtal och verksamhet ska foljas upp saknas for institutionsplaceringar
och sysselsattning. Forvaltningens arbete med att samordna och folja
upp individuella placeringar genom en sérskild tjanst for detta syfte
bedoms positivt, dock noteras av granskningen att den uppfoljning av
privata utforare som genomfors inom institutionsplaceringar inte
dokumenteras samlat och inte redovisas for nimnden pai ett
regelbundet satt.

Forvaltningen kommer nu att med start borjan av 2025 inleda ett arbete
med att sakerstalla att anvisningar arbetas fram for de omraden dar de
saknas. I det utvecklingsarbetet inkluderas att verksamheter med
privata utforare foljs upp pé ett likvardigt satt samt rutiner for hur
uppfoéljningarna dokumenteras och rapporteras till namnden for arbete
och valfard i tillracklig omfattning.

Risken for att en privat utford verksamhet oplanerat kan komma att
avvecklas har sedan oktober 2024 kompletterats till den arliga risk- och
vasentlighetsanalysen.

Folja upp samtliga verksamheter med privata utforare pd ett likvdrdigt
sdatt

I det utvecklingsarbete som nu kommer att paborjas med att sakerstalla
anvisningar inkluderas dtgirden att verksamheter med privata utforare
foljs upp pa ett likvardigt satt.

Sdkerstdlla att arbetet med att folja upp privata utforare inom
institutionsplaceringar dokumenteras och rapporteras till namnden i
tillrdacklig omfattning

I det utvecklingsarbete som nu kommer att paborjas med att sakerstalla
anvisningar inkluderas dtgiarden att ta fram rutiner for rutiner fér hur
uppfoljningarna dokumenteras och rapporteras till nAmnden for arbete
och valfard i tillracklig omfattning.
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Uppritta arbetssdtt eller rutiner som sdkerstdller att tillrdckliga krav pd
insyn, uppfoljning och kontroll stdlls i avtal med privata utforare

I det utvecklingsarbete som nu kommer att paborjas med att sdkerstalla
anvisningar inkluderas dtgarden att uppratta rutiner for att sakerstalla
tillrackliga krav pa insyn, uppfoljning och kontroll stills i avtal med
privata utforare.

Beslutsunderlag

Arbetsutskottet har i § 107,/2024 1amnt forslag pa beslut:
Namnden for arbete och véalfard lamnar yttrande enligt
forvaltningschefens skrivelse som svar till kommunens revisorer.

I forvaltningschefens tjansteskrivelsen daterad 2024-10-18 lamnas svar
som yttrande till kommunens revisorer.

Revisionsrapport - Granskning av kommunens uppf6ljning av
privata utforare, 2024-09-16

Missiv - Kommunens revisorers granskning av kommunens
uppfoljning av privata utforare, 2024-09-16 (dnr KR 2024-00014)

Protokollsutdrag § 129 /2024, kommunens revisorer 2024-09-16

Beslutet skickas till
For dtgard
Kommunens revisorer

For kannedom
Kommunfullméaktige
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Sofie Johansson

utredare Namnden for arbete och valfard

Yttrande over granskning av uppfoljning av privata
utforare

Forslag till beslut
Namnden for arbete och valfard lamnar yttrande enligt
forvaltningschefernas skrivelse som svar till kommunens revisorer.

Bakgrund

KPMG har pa uppdrag av kommunens revisorer granskning om
kommunens uppfoljning av privata utférare. Kommunens revisorers
sammanfattande bedomning ar att nimnden for arbete och vélfard
delvis sékerstillt en &ndamalsenlig uppfoljning och kontroll av privata
utforare.

Grunden till vdr bedomning ar att namnden for arbete och valfard foljer
upp privata utforare inom vuxenutbildning och serviceboenden. Inom
sysselsattningsverksamheten saknas uppfoljning av privata utférare och
inom institutionsplaceringar brister dokumentation och rapportering av
uppfoljning av privata utforare. Daremot sker uppfoljning enligt
socialtjanstlagen av den individuella varden som ges av
socialsekreterare.

Mot bakgrund av granskningen rekommenderas nimnden for arbetet
och vélfard att:

* sakerstalla att namnden foljer upp privata utforare i enlighet med
fullmaktiges program for detta

* folja upp samtliga verksamheter med privata utforare pa ett likvardigt
satt

* sakerstélla att arbetet med att folja upp privata utférare inom
institutionsplaceringar dokumenteras och rapporteras till nimnden i
tillracklig omfattning

* upprétta arbetssitt eller rutiner som sékerstéller att tillrickliga krav pa
insyn, uppféljning och kontroll stills i avtal med privata utforare.
Revisorerna staller sig bakom de bedomningar och rekommendationer
som gors i revisionsrapporten och onskar svar pa dessa frdn namnden
senast den 25 november 2024.
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Yttrande - bemotande av revisorernas rekommendationer
Forvaltningen stéller sig bakom de bedomningar som gors i
revisionsrapporten och bemoter respektive rekommendation under
rubrikerna nedan.

Sdkerstdlla att namnden foljer upp privata utforare i enlighet med
fullmdktiges program for detta

Granskningen har tydliggjort att anvisningar for nar och pa vilket satt
avtal och verksamhet ska foljas upp saknas for institutionsplaceringar
och sysselsattning. Forvaltningens arbete med att samordna och f6lja
upp individuella placeringar genom en sarskild tjanst for detta syfte
beddms positivt, dock noteras av granskningen att den uppfoljning av
privata utforare som genomfors inom institutionsplaceringar inte
dokumenteras samlat och inte redovisas for namnden pa ett
regelbundet sitt.

Forvaltningen kommer nu att med start borjan av 2025 inleda ett arbete
med att sdkerstilla att anvisningar arbetas fram for de omraden dar de
saknas. I det utvecklingsarbetet inkluderas att verksamheter med
privata utforare foljs upp pé ett likvardigt satt samt rutiner for hur
uppfoéljningarna dokumenteras och rapporteras till namnden for arbete
och valfard i tillracklig omfattning.

Risken for att en privat utford verksamhet oplanerat kan komma att
avvecklas har sedan oktober 2024 kompletterats till den arliga risk- och
vasentlighetsanalysen.

Folja upp samtliga verksamheter med privata utforare pa ett likvdrdigt
sdtt

I det utvecklingsarbete som nu kommer att paborjas med att sdkerstalla
anvisningar inkluderas dtgirden att verksamheter med privata utforare
foljs upp pa ett likvardigt satt.

Sdkerstilla att arbetet med att folja upp privata utforare inom
institutionsplaceringar dokumenteras och rapporteras till namnden 1
tillrdcklig omfattning

I det utvecklingsarbete som nu kommer att paborjas med att sdkerstalla
anvisningar inkluderas dtgarden att ta fram rutiner for rutiner fér hur
uppfoljningarna dokumenteras och rapporteras till nimnden for arbete
och valfard i tillracklig omfattning.

Uppritta arbetssdtt eller rutiner som sdkerstdller att tillrdckliga krav pd
insyn, uppfoljning och kontroll stdlls i avtal med privata utfoérare

I det utvecklingsarbete som nu kommer att paborjas med att sdkerstélla
anvisningar inkluderas dtgirden att uppratta rutiner for att sakerstélla
tillrackliga krav pa insyn, uppfoljning och kontroll stills i avtal med
privata utforare.
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Beslutsunderlag
e Revisionsrapport - Granskning av kommunens uppfoljning av
privata utforare, 2024-09-16
e Missiv - Kommunens revisorers granskning av kommunens
uppfoljning av privata utforare, 2024-09-16 (dnr KR 2024-00014)
e Protokollsutdrag § 129 /2024, kommunens revisorer 2024-09-16

Beslutet skickas till
For dtgdrd
Kommunens revisorer

For kdnnedom
Kommunfullméaktige

Rizana Talic
forvaltningschef
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