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§ 1Val av justerare
Gunilla Hansson, SKPF, utses att justera dagens protokoll.

§ 2 Information om kommunens resultat i Hemtjdnstindex 2024
Maria Rickardsson, omsorgschef for omsorgsforvaltningens
verksamhetsomrade hemtjanst, informerar. For mer information se till
protokollet bifogat bildspel.

En foreningsrepresentant fragar ifall alla bistdndsbeslut, inklusive de som
fattats efter forenklad bistandshandlaggning, ar skriftliga och mojliga att
overklaga.

Maria Rickardsson bekraftar att det ar sa.

En foreningsrepresentant papekar att Vaxjo kommun sjunkit i rankingen pa
delindexet for bistandshandlaggning, till plats 16.

Maria Rickardsson svarar att manga kommuner forbattrat sig utifrdn indexet
under det gangna dret. Vaxjo var tidigt ute med att arbeta med sina resultat.
Det giller att hdlla i sitt forbattringsarbete.

En foreningsrepresentant fragar varfor mélet for personalkontinuitet satts
till ett hogre antal personal an tidigare, fran 11 till 15 personal pa tva veckor.

Maria Rickardsson svarar att omsorgsndmnden beslutat att ga fran att mata
utford personalkontinuitet, istéllet for planerad som tidigare, da det visat sig
vara stor skillnad mellan siffrorna.

Tomas Thornell (S), ordférande for omsorgsnamnden, instdimmer att
personalkontinuiten behdver bli battre &n mélet som antogs for innevarande
ar, men att malvardet sattes utifran hur det ser ut i nuldget. Man maste
fortsitta jobba at ratt hall.

Sofia Stynsberg (M), andra vice ordférande for omsorgsnamnden tilligger att
for att forbattra personalkontinuiteten sa ar det dven viktigt att minska
personalomsattningen i verksamheten och fragar vad som gors mot detta.

Maria Rickardsson svarar att personalkontinuitet kan paverkas av
exempelvis hoga sjuktal eller att timanstallningar okat. Langsiktiga dtgarder
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inkluderar utbildning av medarbetare via Aldreomsorgslyftet samt till
specialistunderskoterska och att utveckla medarbetarnas sprakkompetens.
Man satsar dven pa att kunna behalla 1dmpliga sommarvikarier.

En foreningsrepresentant tilligger att det finns utmaningar att begransa
antalet medarbetare som besoker en person med hemtjanstinsatser éver en
stor del av dygnet, exempelvis tillsyn morgon och kvill. Kommunen maste
folja gallande arbetstidslagstiftning. Féreningsrepresentanten fragar dven
om siffran for personalkontinuitet raknar in alla yrkesgrupper som deltar i
det teambaserade arbetssittet, s& som till exempel sjukskdterskor.

Maria Rickardsson svarar att personalkontinuitet endast raknas utifran antal
omsorgspersonal som besoker omsorgstagaren.

En foreningsrepresentant fragar om vilket samband som finns mellan
resultatet i Hemtjansindex och vad som identifierats som hemtjanstens
relativa utvecklingsomraden i kommun- och regiondatabasen Kolada, utifran
Socialstyrelsens brukarundersokning for hemtjansten.

Maria Rickardsson svarar att resultaten delvis finns med i Hemtjanstindex,
dock inte andelen som upplever besvarande ensamhet. Man jobbar med
detta omrade genom att bland annat bjuda in omsorgstagare och anhdriga
till infotraffar pa enheten, en satsning som ska utokas. Forvaltningen
genomfoOr dven annat arbete, bland annat hos den foérebyggande enheten
som jobbar mer uppsOkande och proaktivt.

§ 3 Information om rapport fran Institutet for manskliga rattigheter om
sarskilda boenden

Mathilda Eriksson, omsorgschef for omsorgsforvaltningens
verksamhetsomrade sarskilda boenden, informerar och bjuder in
foreningsrepresentanterna att delta i en arbetsgrupp for att arbeta vidare
med fragestéllningarna som tas upp i rapporten, med utgdngspunkt i arbetet
med att anpassa verksamheten till kommande dndringar i socialtjanstlagen.
Foreningsrepresentanterna svarar att de garna deltar med en representant
fran varje forening. Arbetsgruppens resultat aterkopplas till resten av radet.
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§ 4 Information och diskussion om omsorgsnimndens internbudget 2025
Tomas Thornell (S), ordférande for omsorgsnamnden, informerar
tillsammans med Mathilda Eriksson. For mer information se till protokollet
bifogat bildspel.

En foreningsrepresentant informerar om att Region Kronoberg har ett
palliativt team, som kan ge behdvande vérd i det egna hemmet. Information
behover ga ut till fler att denna mojlighet finns.

Tomas Thornell (S) tilligger att d&ven den kommunala hemsjukvarden
sjukskoterskor deltar vid palliativ vard.

En foreningsrepresentant fragar hur ldngt kommet det kommunala
bostadsbolaget Vidingehems arbete med att tillskapa ett trygghetsboende i
Lammbhult ar.

Tomas Thornell (S) svarar att han uppfattat att Vidingehems planering
kommit s& langt att man hallit traffar for Lammbhults invanare. Vissa éldre
har redan flyttat in i laigenheterna trots att de dnnu inte ar fullt ut
omvandlade till trygghetsboende.

En foreningsrepresentant fragar vilken planering som gors for att infora
kombinationstjanster.

Tomas Thornell (S) svarar att arbetet giller hela kommunen. Ett mal ar att
mojliggora heltidstjanstgoring for fler. Ett troligt exempel ar arbete med
bade maltider och stadning.

En foreningsrepresentant fragar vilken beredskap som finns i verksamheten
for att hantera varmebdljor.

Tomas Thornell (S) svarar att kommunfullméktige nyligen behandlat en
motion som handlar om detta. Omsorgsforvaltningen har etablerade rutiner
for varmeboljor.

En foreningsrepresentant fragar om rutinerna sékerstaller
Folkhédlsomyndighetens foreskrifter om maxtemperaturer.

Mathilda Eriksson svarar att man sett 6ver rutinerna for att sikerstalla god
inomhus- och arbetsmiljo utifran fastigheternas forutsattningar.
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En foreningsrepresentant fragar om det ar tillatet for boende i sarskilt
boende att installera egen utrustning for luftkonditionering.

Mathilda Eriksson svarar att detta ar en fraga for hyresvarden Vidingehem.

Tvé foreningsrepresentanter frigar om satsningen pa forebyggande
hembesok for kommuninvénare som fyllt 80 ar innebar att kommuninvanare
i andra aldrar inte nas av omsorgsforvaltningen uppsokande och
forebyggande verksamhet, samt vad som ingar i besoken.

Tomas Thornell (S) svarar att den uppsokande och forebyggande
verksamheten inte dr begréansad till 80-4ringar men att besok till denna
grupp ar en bra prioritering di den for narvarande motsvarar en stor
generation. Vid besoken ges information om kommunens insatser och vilket
stod som finns att soka.

En foreningsrepresentant efterfragar utokad verksamhet med att erbjuda
aldre att ata maltider i kommunens lokaler och fragar hur man ska nd ut med
information om mdjligheten till personer utan viard- och omsorgs insatser.

Tomas Thornell (S) svarar att man ser éver hur exempelvis hemtjanst och
traffpunkter kan bidra. Det finns ett uppdrag tillsammans med
maltidsorganisationen att understka om det exempelvis gar att halla 6ppet
aven i skollokaler. Information om séllskapsmaltider i kommunala lokaler ar
en del av det uppsOkande arbetet.

En foreningsrepresentant tillagger att deras forening arbetar med att
kontakta medlemmar som aldrig deltar i foreningens aktiviteter: man
genomfor besok och erbjuder berérda personer att dta i sallskap, vilket gjort
att vissa blivit mer aktiva. Det ar viktigt med uppsokande verksamhet.

Tomas Thornell (S) att omsorgsnamnden gett ett uppdrag att underlatta for
aldre att ta sig fysiskt till traffpunkter.

Sofia Stynsberg (M) tilligger att en mojlighet ar att informera om vilka
foreningar som finns for aldre.

En foreningsrepresentant efterfrdgar mer samarbete mellan kommunen och
foreningarna kring ofrivillig ensamhet.

Tomas Thornell (S) svarar att det finns en del samarbete, men att det
behover bli annu battre.
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En foreningsrepresentant om innehallet i uppdraget som fast
omsorgskontakt, ar reglerat och tid avsatts for berérda medarbetare.

Mathilda Eriksson svarar att det varierar hur mycket tid som behovs.
Uppdraget kan presenteras pa ndsta sammantrade.

En foreningsrepresentant fragar hur ofta kommunen behdver betala for sen
hemtagning fran Region Kronobergs slutenvard samt varfor det drojer dver
genomsnittlig tid i nio procent av fallen.

Mathilda Eriksson svarar att utifran det avtal som finns med regionen sa har
betalning inte kravts. Ett exempel pa varfor det tar langre tid 4n normalt kan
vara att patienten ansoker om plats korttidsboende istallet for hemgang till
egen bostad. Ibland behdver verksamheten ocksa fa andra saker pa plats,
som delegeringar fran legitimerad personal till omsorgspersonal att & utfora
nodvandiga halso- och sjukvardsinsatser, alternativt att fa tillgang till
medicintekniska produkter som nackkragar eller sonder.

§ 5 Information och synpunkter om dndringar i socialtjinstlagen
Malvina Elander, omsorgsforvaltningens projektledare for anpassning till
kommande forandringar i socialtjanstlagen, informerar. For mer
information se till protokollet bifogat bildspel.

En foreningsrepresentant fragar vilka andring som omsorgsforvaltningen
behover gora mot idag for att arbeta forebyggande.

Malvina Elander svarar att Vaxjo ligger bra till pA omradet bland annat da
man sedan tidigare har en forebyggande enhet, dock finns det sakert
mycket som kan utvecklas.

En foreningsrepresentant fragar vilka utbildningar som kommer héllas i
kommunen, i synnerhet for fértroendevalda och pensionarsradet.

Malvina Elander svarar att detta &nnu inte ar klar for kommunen. Tills
vidare hanvisar hon till informationen som finns hos Sveriges Kommuner
och Regioner (SKR).
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En foreningsrepresentant fran PRO framfor synpunkten att deras forening
ar missndjda med mycket i forslagen till &ndringar, i synnerhet att kravet pa
att mojliggora for behovande att uppna skaliga levnadsvillkor inte ersétts av
ett krav pé att sékerstalla goda levnadsvillkor. Foreningen anser att SKR
paverkat att detta inte foreslogs.

Malin Lauber (S), ordférande, sdger att hon och Pernilla Torneus (M), andra
vice ordférande, tar med sig den synpunkten till SKR.

Kristian Rappner (V), forsta vice ordférande for omsorgsndmnden, tilligger
att socialtjanstlagen fortsatt kommer vara en ramlag. I nulaget behover
kommunen anpassa sig till de formella delarna av forandringarna, nésta steg
ar att tolka dem och dé ar det viktigt att involvera kommuninvénarna.
Tidsperspektivet for forandringsarbetet ar 1angt.

§ 6 Information om ansvar for rehabiliteringsinsatser
Ulf Gustafsson, verksamhetschef for omsorgsforvaltningens
verksamhetsomréde rehabilitering och forebyggande insatser, informerar.

En foreningsrepresentant fragar om man hittills sett ett okat tryck pa
kommunal hemsjukvard och kostnadsdkningar sedan Region Kronoberg
stangt sin slutenvardsrehabilitering.

Ulf Gustafsson svarar att man inte markt ndgon sddan férandring men att
det kan undersokas. Man ser att det finns en fortsatt god samverkan mellan
regionens och kommunens sjukvard kring rehabilitering.

Tomas Thornell (S) tillagger att omsorgsnamndens presidium varit tydliga i
sin dialog med regionen.

Sofia Stynsberg (M) tillagger att presidiet har lopande traffar med presidiet
for regionens hélso- och sjukvirdsnamnd.
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§ 7 Information om utbildning mot vard- och omsorgsyrken
Julia Berg (S), ordforande for utbildningsnamnden, informerar.

Malin Lauber (S) frdgar om hur vanligt det ar att personer utbildar sig till
underskoterska inom ramen for vuxenutbildningen som finns i namnden for
arbete och valfards ansvaromrade.

Julia Berg (S) svarar att det verkar bli vanligare.

En foreningsrepresentant fragar om utbildning kan hallas vid Grimslov
folkhogskola.

Julia Berg (S) svarar att folkhogskolor inte kan yrkesutbilda. Folkhégskolorna
tycks dock vara ett bra sitt att utbilda personer i vuxen alder.

§ 8 Information om besok till grundskoleklasser fran
omsorgsforvaltningens vard- och omsorgsambassadorer

Jakob Ekros, enhetschef i hemtjansten samt vard- och omsorgsambassador,
informerar.

Sofia Stynsberg (M) undrar vilken sorts fragor som eleverna staller.

Jakob Ekros svarar att det ar valdigt varierat: ibland pratar man om olika
arbetsplatser, men eleverna har manga bra och ofta komplexa fragor om
omsorg och livet i stort.

En foreningsrepresentant framfoér synpunkten att det borde vara
obligatoriskt att alla elever som genomfor praktisk arbetslivsorientering
(PRAO) far prova en period inom véard och omsorg.

Jakob Ekros svarar att det ar utbildningsndmnden som ansvarar for
innehallet i PRAO-perioderna, men att hans verksamhet inte markt
sviktande intresse: for tillfallet har man tagit s& manga PRAO-elever som
man haft mojlighet till.

Mathilda Eriksson tilligger att PRAO ar en del av storre arbete kring
kompetensforsorjning och kompetensutveckling, exempelvis samarbete
med Vard och Omsorgs-college. Det finns ocksd andra verksamheter som
vacker intresse hos ungdomar att arbeta inom vard och omsorg, till exempel
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Ung Foretagsamhet (UF)-foretaget Ung Omsorg. Det ar en uttalad och
tydlig prioritering for enhetscheferna att ta emot ungdomar i
verksamheten.

Malin Lauber (S) och Kristian Rappner (V) tilligger att alla har ett ansvar att
fora ut information om mojligheten att arbeta inom vard och omsorg och
att belysa de manga positiva aspekterna med detta yrkesval.

§ 9 Ovrigt

Malin Lauber (S) aterkopplar om tidigare inlimnad skrivelse fran
foreningarna gallande pensionarsradets funktion som remissorgan. Det gors
en oversyn for att forbattra urvalet av remisser till ridet som vid motena
med kommunstyrelsens presidieberedning. Remittering till radet kan dven
goras av kommunens lokaldrenden och fysisk planering, dock inte gallande
myndighetsutdvning som bygglovsarenden.

En foreningsrepresentant framhéller att remisser behover goras i tidigt
skede, inte exempelvis efter att en namnd tagit fram ett beslutsforslag i sitt
arbetsutskott.

Malin Lauber (S) svarar att det ar skillnad mellan mojligheten att lamna
synpunkter och att fa ett drende pa remiss. Pensiondrsradet kan inte f alla
arenden som remisser, men daremot de som ar mest betydelsefulla och
relevanta. Kommunstyrelsen kommer ta ansvar for att detta gors for arende
inom styrelsens eget verksamhetsomrade. Ovriga nimnder ansvarar for sig.

En foreningsrepresentant fragar vart radets foreningsrepresentanter ska
vanda sig med synpunkter nar det galler exempelvis bygglovsansokningar.

Malin Lauber (S) svarar att en mojlighet ar att ta kontakt med den som gor
ansokan: foreningar har mojlighet att framfora sina synpunkter bade enskilt
och offentligt. Beslut om bygglovsansdkan ar dock inte en provning av
verksamheten som ska bedrivas i byggnaden, utan hur byggnationen
uppfyller plan och bygglagens (PBL) krav. Det ar viktigt att skilja mellan
kommunens ansvar och andras.

En foreningsrepresentant framfor synpunkten att PBL tar otillracklig
hansyn till verksamhetens utférande.

Malin Lauber (S) svarar att dndringar av lagstiftning ar en nationell fraga.
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Tomas Thornell (S) tillagger att etablering av verksamheter enlig lagen om
valfrlhetssystem (LOV) ocksé paverkar kommunens mdjlighet att stalla krav
pé verksamheters utformning. Aven detta ar en nationell friga.

En foreningsrepresentant fragar om det ar mojligt for kommunen att ha
egna lokala riktlinjer for beviljande av bygglov?

Malin Lauber (S) svarar att nationell lagstiftning giller och kravstéllning ar
inte alltid mojlig. Ett exempel pa storre mojligheter att stalla krav ar
upphandling av drift av verksamheter enligt lagen om offentlig upphandling.

En foreningsrepresentant fragar om inte den som soker bygglov maste
beakta kommunala riktlinjer och planering kring exempelvis parkering,
gronytor och stadsdelars utveckling, samt efterfrigar att kommunen verkar
for storre kommunal paverkan av drenden som handlaggs enligt PBL.

Malin Lauber (S) svarar att det ar enklare att stilla upp krav for nya
omraden, med planprogram. Det svarare for en detaljplanelagd tomt.

En foreningsrepresentant fragar hur forskriver naringsdrycker forskrivs,
samt om kostnad ingar i maltidsavgiften for kommunal omsorg.

Mathilda Eriksson svarar att hon undersoker forskrivningen. Naringsdryck
ar ett komplement till maltid, inte en maltid i sig, och ingdr €] i avgiften.

En foreningsrepresentant fragar vad Kommunalt Forum innebaér.

Malin Lauber (S) svarar att Kommunalt Forum ar regelbundna traffar mellan

lanets kommuner och Region Kronoberg. Motena genomfors pa olika nivaer:
béde strategiskt mellan styrelserna och per verksamhet hos nimnderna.

En foreningsrepresentant onskar uppfoljning pa féreningarnas synpunkter
om den fysiska tillgangligheten i kommunhusets besoksytor.

Malin Lauber (S) svarar att dterkoppling gors vid radets ndsta sammantrade.
En foreningsrepresentant efterfragar information fran kommunens
kontaktcenter om arbetet med seniorlots.

Malin Lauber (S) svarar att aterkoppling gors vid radets ndsta sammantrade,
om information inte har getts direkt till foreningarna innan dess.
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