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Azets kommentarer avseende

Namnden for arbete och valfards yttrande dver kommunens revisorers
granskning av handlaggning fér orosanmalningar inom barn- och
ungdomsvarden

Nedan presenteras en sammanfattning av ovanstaende yttrande. Rekommendationerna ar
kursiverade. | slutet av detta dokument gor Azets en sammanfattande bedémning avseende
yttrandet som avlamnats for granskningen.

Séakerstalla att det finns skriftliga rutiner for arbetet med
hedersrelaterat vald och fortryck

Av namndens yttrande framgar att forvaltningen avser att revidera sina rutiner for hantering
av orosanmalningar. | rutinen kommer det att laggas till ett avsnitt om misstanke om vald och
hedersrelaterat vald och fortryck samt nar och hur medarbetare kan vanda sig till Centrum
mot vald for konsultation.

Tillse att egenkontroller genomférs med den frekvens och i den
omfattning som kravs for att sakerstalla att skydds- och
forhandsbeddmningar genomférs och dokumenteras i enlighet
med gallande lagstiftning

Av namndens yttrande framgar att aven forvaltningen har sett ett behov av att utveckla
egenkontrollerna pa enhetsniva for att sakerstalla efterlevnad av lagstadgade krav. Ett av de
prioriterade utvecklingsomradena for det systematiska kvalitetsarbetet for 2026 ar med
anledning av det att forvaltningen ska utveckla det systematiska arbetet med riskanalyser
och egenkontroller pa enhetsniva. Det innebéar att egenkontrollerna kommer att ses 6ver for
alla verksamheter i forvaltningen sé att egenkontroller blir mer enhetsspecifika och foljer den
lagstiftning som finns. Forslag pa reviderade egenkontroller kommer att arbetas fram under
varen. Forslagen planeras att presenteras pa forvaltningens ledningsgrupp och déarefter borja
galla redan fran hosten 2026.
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Tillse att det finns skriftliga rutiner avseende arbetet med att
sakerstélla att medarbetare har ratt behorighet samt att
samtliga medarbetare har en individuell utvecklingsplan

| namndens yttrande lyfts det fram bade befintliga rutiner och planer pa att utveckla nya for
att sakerstalla att personalen har ratt behorighet samt att samtliga anstéllda har en individuell
utvecklingsplan. Det framgar av yttrandet att det finns kommundovergripande rutiner sedan en
tid och att dessa kommer att brytas ned inom avdelningen Barn och familj genom
framtagandet av avdelningsspecifika rutiner och checklistor. Arbetet planeras vara slutfort till
sommaren 2026.

Vidare presenteras pagaende insatser och arbetssatt for att starka berord personals
kompetens inom handlaggningsarbetet.

Etablera en struktur for att systematiskt félja upp atgarder som
beslutats med anledning av rapporterade avvikelser, i syfte att
sakerstalla att atgarderna fullfoljts och fatt effekt.

Av granskningens genomgang av utredningar av avvikelser framkom att det av dessa
framgick vad som hant, vilka konsekvenser handelsen medfért eller kunnat medféra fér den
enskilde, varfor handelsen intraffat samt vad som kommer goras for att forhindra att nagot
liknande intraffar igen. Det framgick dock ingen ytterligare systematisk uppféljning av om
foreslagna/vidtagna atgarder fatt avsedd effekt.

| namndens yttrande lyfts det fram att avvikelsehanteringen ar féremal for kontroller inom
ramen for ndAmndens internkontrollplan. Genom den sker en stickprovsgranskning av ett
urval av inkomna avvikelser inom hela forvaltningen utifran ett antal fragestallningar.
Namnden bedomer att ovanstaende kommer att resultera i en struktur for att sakerstalla en
rattsséker hantering av hela avvikelseprocessen. Arbetet kommer att fortga I6pande under
hela 2026.

Rekommendationen avser ett inforande av ett arbetssatt att kontinuerligt félja upp att
samtliga atgarder som beslutas inom ramen for en utredning av avvikelse faktiskt genomfors
och far effekt. Att namnden genomfor enskilda stickprov for att folja upp
avvikelsehanteringssystemet sakerstaller inte ett systematiskt arbete med att félja upp och
utvardera atgarderna och forbattringsarbetet.

Azets sammanfattande beddmning

Sammantaget anser Azets att namnden i huvudsak har beaktat revisorernas
rekommendationer. Namnden framfor i sitt yttrande pa ett tydligt satt vidtagna och planerade
atgarder. Det framgar ocksa en tidplan for nar de planerade atgarderna ska vara
genomforda. Vad géller den sista rekommendationen delar vi inte fullt ut némndens
beddmning. Vi anser att stickprovsgranskning av avvikelsehanteringen inte ar tillrackligt for
att sakerstalla ett systematiskt arbete med att folja upp och utvardera effekter av de atgarder
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som beslutas inom ramen for utredningen av avvikelsen. Revisorerna kommer att
aterkomma till denna fraga i samband med deras uppféljning av granskningen.



