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Sammanfattning

KPMG har av Vaxjo kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska arbetet mot
krankande behandling och diskriminering i skolan. Uppdraget ingdr i revisionsplanen
for ar 2024.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om utbildningsndmnden bedriver ett
andamalsenligt! arbete for att motverka krankande behandling, trakasserier och
diskriminering av elever samt hot och vald gentemot personal.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att utbildningsnamnden
delvis bedriver ett andamalsenligt arbete for att motverka krankande behandling,
trakasserier och diskriminering av elever samt hot och vald gentemot personal.

Vi bedbmer att det inom utbildningsndmnden finns rutiner som styr arbetet mot
krankande behandling och att namnden i allt vasentligt bedriver ett systematiskt
kvalitetsarbete inom omradet.

Vi beddmer emellertid att det inte fullt ut ar sékerstallt att en anmalan gors till rektor
respektive huvudman da befarade krankningar har skett. Huvudmannen verkar genom
rektor for att den pedagogiska personalen ska ha insikter om och fullgéra sina
skyldigheter vad géller krankande behandling och diskriminering. Vi bedémer dock att
huvudmannen inte tar sitt ansvar for att all personal som arbetar vid skolenheterna,
men som inte ar organisatoriskt placerade inom namndens verksamheter, har
nodvandiga insikter i de foreskrifter som galler utifran skollag och diskrimineringslag.

I granskningen framkommer att det vidtas insatser av framjande och forebyggande
karaktar for att motverka krankande behandling och diskriminering. Samtliga
skolenheter har daremot inte en uppdaterad plan mot krédnkande behandling.
Elevhalsan har inte heller forutsattningar att pa samtliga skolenheter att arbeta
framjande och férebyggande.

Skolenheterna har tillgang till rutiner for riskbedomning, handlingsplan och atgéarder i
arbetet mot hot och vald gentemot personal. Det &r daremot en brist att inte samtliga
skolenheter har anpassat rutinerna utifran de enhetsspecifika forutsattningarna. Ett nytt
overgripande arshjul for arbetsmiljoarbete ska emellertid implementeras och vid
bedomer att detta &r en adekvat atgard for att sékerstélla ett systematiskt och
andamalsenligt arbete.

Vidare beddmer vi att det saknas specifika rutiner for anmalan till polisen. Avsaknad av
tydliga rutiner vad galler polisanmalan vid hot och vald kan skapa osakerhet i hur
personal i kommunen ska agera. Det finns risk for att hanteringen inte blir likvardig vid
kommunens enheter till exempel vad géller om hansyn tas till elevens alder eller inte.

1 Med andamalsenligt menas att namnden bedriver sin verksamhet i enlighet med de lagar, foreskrifter och
regler som géller for verksamheten samt i enlighet med kommunfullméktiges mal och riktlinjer. De lagar,
specifika lagrum och andra styrdokument som avses i denna granskning har redovisats ovan rubriken
revisionskriterier.
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| det féljande redovisas vara samlade bedémningar av respektive revisionsfraga.

Revisionsfraga Bedbmning

Har namnden rutiner for att upptécka, anmala, utreda, Ja
dokumentera, atgarda (till exempel disciplinara atgarder) samt
folja upp krankande behandling och diskriminering?

Gors anmalan till rektor respektive huvudman i alla fall da en Delvis
elev anser sig har blivit utsatt for krankande behandling?

Har namnden rutiner fér anmalan till polisen i handelse av hot  Delvis
och vald?

Har ndmnden rutiner fér riskbedémning, handlingsplan och

atgarder vid hot och vald gentemot personal? Delvis

Sakerstaller namnden att personalen kanner till, uppdateras .
o . . . : Delvis

pa och fullgér de skyldigheter som lagen foreskriver?

Ser namnden till att larare och annan personal har nédvéandiga ,

o ST ) ; o Delvis

insikter i diskrimineringsgrunderna vad géller antisemitism och

homofobi?

Bedrivs ett framjande och férebyggande arbete for att Delvis

motverka krédnkande behandling och diskriminering?

Bedriver namnden ett systematiskt kvalitetsarbete inom

omradet krankande behandling och diskriminering? | allt vasentligt

For narmare beskrivning av bakgrunden till vara bedomningar hanvisar vi till respektive
avsnitt i revisionsrapporten.
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Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi utbildningsnamnden att:

tillse att anmalan till rektor respektive huvudman alltid gérs nar en elev anser
sig ha blivit krankt. (6 kap. 10 § SkolL).

tillse att all personal, d v s &ven icke pedagogisk personal sdsom
fastighetsskotare, vaktmastare och lokalvardare, inom grundskolan "har
nodvandiga insikter i de foreskrifter som géller for skolvasendet” och att de
"fullgér de skyldigheter” som avilar dem enligt lag. (2 kap. 34 § 2 st. och 6 kap.
§ 5 SkolL samt 3 kap. 1-3 § DiskrL).

regelbundet félja upp att samtliga skolenheter har en uppdaterad och aktuell
plan mot krdnkande behandling (6 kap. 8 8 SkolL).

tillse att elevhalsan vid samtliga skolenheter har forutsattningar att arbeta
forebyggande, halsoframjande och atgardande mot krankande behandling och
diskriminering (2 kap. 25 8 och 6 kap. 6-8 88 SkolL).

utveckla den aggregerade uppféljningen och analys av antalet anmalda
krankningar per skolenhet. Till exempel vad galler skillnader mellan
skolenheterna, flickor och pojkar samt arskurs. (4 kap. 3 § SkolL).

inkludera rutiner for polisanmalan i styrdokumenten om hot och vald. Att en
polisanmalan har gjorts bor inga i rapporteringssystem for hot och vald (AFS
1993:2 Vald och hot i arbetsmiljon).
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Bakgrund

KPMG har av Vaxjo kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska arbetet mot
krankande behandling och diskriminering i skolan. Uppdraget ingar i revisionsplanen
for ar 2024.

Skollag och diskrimineringslag stéller hoga krav pa att skolhuvudmannen motverkar
krankande behandling och diskriminering bade vad planering, aktiva atgarder och
uppfélining betraffar. Krankningar kan vara sa allvarliga att de aven utgor ett brott enligt
brottsbalken och ska anmalas till polis. | en del fall kan det réra sig om hatbrott, dvs. da
motivet till brottet beror pa garningsmannens fordomar om ras, hudfarg, nationalitet,
etnisk bakgrund, trosbekannelse, sexuell laggning eller kdnsdverskridande identitet
eller uttryck. P& senare tid rapporteras om 6kning av dessa brott med antisemitiska och
homofoba motiv.?

Arbetsmiljolagen stéller krav pa arbetsgivaren att skydda skolans personal fran hot och
vald i arbetet. | Arbetsmiljoverkets rapporterar att antalet anmalningar pa grund av hot
och vald i svenska skolan har fordubblats pa tio ar.

Vaxjo kommuns revisorer konstaterar utifran sin riskbedémning att det ar angelaget att
félja upp arbetet mot krankande behandling och diskriminering i skolan for att
sakerstalla att alla elever tillférsakras en skolmiljo praglad av trygghet och studiero utan
krankande behandling, trakasserier och diskriminering. Utifran uppgifter fran bland
annat Bra finns ett behov att fokusera péa krankningar och brott med homofobiska och
antisemitiska motiv.

2 Se bland annat, Brottsférebyggande radet (Brd) https://bra.se/om-bra/nytt-fran-bra/arkiv/press/2024-05-
02-kraftig-okning-av-antalet-anmalda-antisemitiska-hatbrott-hosten-2023.htmi

RFSL, https://www.rfsl.se/aktuellt/fortsatt-hoga-nivaer-av-hbtqgi-relaterade-hatbrott/

Statistik fran Diskrimineringsombudsmannen, 2015-2023, flik 16, antal anmalningar om diskriminering
som rér utbildningsomradet, https://www.do.se/kunskap-stod-och-vagledning/anmalningsstatistik
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Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med granskningen har varit att bedéma om utbildningsnamnden bedriver ett
andamalsenligt® arbete for att motverka krankande behandling, trakasserier och
diskriminering av elever samt hot och vald gentemot personal.

Granskningen har omfattat féljande revisionsfragor:

— Har namnden rutiner for att upptacka, anmala, utreda, dokumentera, atgarda (till
exempel disciplinara atgarder) samt félja upp krankande behandling och
diskriminering?

— Gors anmalan till rektor respektive huvudman i alla fall da en elev anser sig har
blivit utsatt for krankande behandling? Hur manga anmalningar gors per ar?

— Har namnden rutiner for anmalan till polisen i handelse av hot och vald? Hur
manga anmalningar gors per ar?

— Har namnden rutiner for riskbedémning, handlingsplan och atgarder vid hot och
vald gentemot personal?

— Sakerstaller namnden att personalen kanner till, uppdateras pa och fullgor de
skyldigheter som lagen foreskriver? Med personalen avses i lagen inte bara larare
utan alla anstallda inom verksamheten sdsom servicepersonal, skolassistenter
med flera.

— Ser namnden till att l&rare och annan personal har nddvandiga insikter i
diskrimineringsgrunderna vad galler antisemitism och homofobi?

— Bedrivs ett framjande och forebyggande arbete for att motverka krankande
behandling och diskriminering?

— Bedriver namnden ett systematiskt kvalitetsarbete inom omradet krankande
behandling och diskriminering?

Granskningen har avgransats till grundskolan.

| rapporten har begreppet krankande behandling anvants som samlat begrepp for
krankande behandling och trakasserier, vilket i diskrimineringslagen definieras som
"upptradande som kranker nagons vardighet och som har samband med nagon av
diskrimineringsgrunderna”.

3 Med andamalsenligt menas att namnden bedriver sin verksamhet i enlighet med de lagar, foreskrifter och
regler som géller for verksamheten samt i enlighet med kommunfullméktiges mal och riktlinjer. De lagar,
specifika lagrum och andra styrdokument som avses i denna granskning har redovisats ovan rubriken
revisionskriterier.
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2.2 Revisionskriterier

| granskningen har revisionskriterierna utgjorts av:

kommunallagen 6 kap 6 §,
skollagen (2010:800) 6 kap.,

diskrimineringslagen (2008:567) 1 kap. 1 §, 2 kap. 5-7 88, 3 kap. 1-3, 16 och
18-20 8§,

arbetsmiljolagen (1977:1160) 3 kap. 2 §,
vald och hot i arbetsmiljon (AFS 1993:2) och

tilampbara interna regelverk, policyer och beslut.

2.3 Metod

Granskningen har genomforts genom:

Dokumentstudier av Skolinspektionens skolenkét och beslut samt kommunens
interna dokument.

Intervjuer med utbildningsnamndens presidium, skolchef och verksamhetschef
for grundskola, ett urval av rektorer och larare samt representanter fran
elevhalsa och fackliga organisationer. Fackliga representanter fran Vision och
kommunalarbetarférbundet har inbjudits till intervju men infann sig inte. Darefter
har fragor 6versants for skriftliga svar. Vi har inte erhallit nagra svar. For
granskningen har aven dialog om det digitala systemet for arbetet mot
krankande behandling har genomforts med representanter fran forvaltningen.

De bedomningar som avlamnas i granskningen har utgatt ifran féljande
beddmningsnivaer.

Nej

Delvis | allt visentligt Ja

Rapporten ar faktakontrollerad av skolchef och verksamhetschef fér grundskola,
anpassad grundskola, fritidshem och fritidsgardar.

© 2024 KPMG AB. All rights reserved.
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Om kréankande behandling och diskriminering

| skollagens 6 kapitel regleras "atgarder mot krankande behandling” inom utbildning.
Krankande behandling definieras i skollagen 6 kap. 3 § som "ett upptradande som utan
att vara diskriminering... kranker ett barns eller elevs vardighet”. Vad som galler
diskriminering regleras i diskrimineringslagen.

Enligt skollagens 2 kap. 34 § 2 st. ska huvudmannen tillse att "personal vid forskole-
och skolenheterna har nédvéandiga insikter i de féreskrifter som galler for
skolvasendet”. Nar det galler atgarder mot krankande behandling patalas ytterligare
"att personalen fullgér de skyldigheter som anges i detta kapitel, nér den handlar i
tjansten eller inom ramen for uppdraget”. (6 kap. 5 § SkolL).

Skollagen staller krav pa att huvudmannen ska:

— bedriva ett malinriktat arbete for att motverka krankande behandling
(6 kap. 6 88 SkolL),

— tillse att atgarder genomférs "for att forebygga och forhindra att barn och elever
utsatts for krankande behandling” (6 kap. 7 88 SkollL),

— tillse att det arligen upprattas en plan mot krankande behandling
(6 kap. 8 88 SkolL),

— ”skyndsamt utreda omstandigheterna kring uppgivna krankningar” och

— vidta atgarder som kravs "for att férhindra krankande behandling i framtiden”. (6
kap. 10 8§ SkolL)

Huvudmannen ska vidare:
— "bedriva ett arbete med aktiva atgarder”.

— aktiva atgarder ar ett forebyggande och framjande arbete for att inom en
verksamhet motverka diskriminering och pa annat satt verka for lika
rattigheter och majligheter oavsett kon, konséverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder. (3 kap. 1 § DiskrL)

Arbetet med aktiva atgarder innebar att bedriva ett férebyggande och framjande
arbete genom att:

1. understka om det finns risker for diskriminering eller repressalier eller om det
finns andra hinder for enskildas lika rattigheter och mojligheter i
verksamheten,

2. analysera orsaker till upptackta risker och hinder,
3. vidta de forebyggande och framjande atgarder som skaligen kan kravas, och
4. folja upp och utvardera arbetet enligt 1-3. (3 kap. 2 § DiskrL).

Arbetet med aktiva atgarder ska genomforas fortlopande. Atgérder ska
tidplaneras och genomféras sa snart som mojligt. (3 kap. 3 § DiskrL)
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— "ha riktlinjer och rutiner for verksamheten i syfte att forhindra trakasserier och
sexuella trakasserier”. (3 kap. 18 § DiskrL)

— ”"samverka med dem som deltar i” utbildningen. (3 kap. 19 § DiskrL)

— ’varje ar skriftigen dokumentera arbetet med aktiva atgarder enligt 16 och 18
§8.” (3 kap. 20 § DiskrL)
Dokumentationen ska innehalla:
1. enredogorelse for alla delar av arbetet som det beskrivs i 2 och 3 88,
2. en redogorelse for de atgarder som vidtas och planeras enligt 18 §, och

3. enredogorelse for hur samverkansskyldigheten enligt 19 § fullgérs.

| arbetet mot krdnkande behandling och trakasserier ar det viktigt att barnens och
elevernas synpunkter och tankar tas tillvara. Detta fastslas i allmanhet i skollagen
(4 kap. 9 §) och i laroplanen fér grundskolan. | "férordning om barns och elevers
deltagande i arbetet med planer mot diskriminering och krankande behandling”
tydliggdrs att planerna ska upprattas och féljas upp under medverkan av eleverna.
(SFS 2006:1083).
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Resultat av granskningen

Skolinspektionens enkét avseende krankande behandling

Skolinspektionen genomfér en gang per ar en skolenkat. Varje enkatomgang omfattar
halften av landets skolor och varje skolhuvudman deltar med sina skolor vartannat ar. |
skolenkaten tillfrdgas elever i arskurs fem och arskurs atta, undervisande larare och
vardnadshavare om bland annat anpassning efter elevens behov, krankande
behandling samt studiero och trygghet. Skolinspektionens senaste enkatundersokning i
Vaxjo kommun genomférdes varterminen 2024%. For denna granskning ar elevernas i
arskurs 5° och 8¢ samt undervisande larares’ syn pa inspektionens fragor om
krankande behandling intressanta.

| tabellen nedan redovisas elevernas samlade® svar pa frdgor om krankande
behandling. Den férsta uppgiften i varje ruta visar genomsnittet i Vaxjé kommun och
den andra uppgiften genomsnittet i enkatomgangen®.

Forhindra krankningar Arskurs 5 Arskurs 8

Litar du pa att de vuxna i skolan gor tillrackligt om 7,0/6,9
nagon elev blir illa behandlad?

Tycker du att de vuxna i skolan har koll pa vad som 5,9/5,8 52/5,1
hander pa rasterna?

Samlat index for att forhindra krankningar 6,4/6,3 56/5,4

Skolinspektionen, skolenkét varterminen 2024 — elever i arskurs 5 och 8

Av enkatresultatet framgar att eleverna i Vaxjo kommun svarar ndgot mer positivt pa
Skolinspektionens fragor om krankande behandling i jamforelse med enkéatens
genomsnitt. Eleverna i arskurs 5 svarar mer positivt pa fragorna jamfort med eleverna i
arskurs 8.

41 skolenkaten 2024 deltog 3 096 skolenheter.

5 Svarsfrekvens 84 %

6 Svarsfrekvens 79 %

7 Svarsfrekvens 69 %

8 Medelvardet och indexvardet hamnar pa en skala mellan 0-10, dar 10 innebar att respondenterna anger
det mest positiva pastadendet och 0 det mest negativa pastaendet. daremellan finns ytterligare tva
alternativ. Ett hogt varde ar alltsa alltid efterstravansvart d&ven om pastadendet ar negativt formulerat.

9 Avser resultat for samtliga respondenter i enkatomgangen for aktuell malgrupp.

10
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| tabellen nedan redovisas undervisande larares'® svar pa fragor om krankande
behandling. Den andra uppgiften i varje ruta visar pa genomsnittet i enkatomgangen?:.

Forhindra krénkningar Undervisande
larare

Upplever du att ni vuxna i skolan har koll pa vad som hander pa
rasterna?

Upplever du att ni vuxna i skolan for tillrackligt om en elev blir illa
behandlad?

Samlat index for att forhindra krankningar

Skolinspektionen, skolenkét varterminen 2024 — undervisande larare

Av enkatresultatet framgar att &ven undervisande larare i Vaxjo kommun svarar mer
positivt pa Skolinspektionens fragor om krankande behandling i foérhallande till andra
larares svar i enkatomgangen. Lararna svarar mer positivt &n eleverna.

Antalet anmalningar till huvudmannen

Nedan framgar antalet anmalningar*? till huvudmannen, enligt 6 kap. 10 § SkolL, om
kréankande behandling i grundskolan:

e varterminen 2022 inom 394 anmalningar,

e hostterminen 2022 inkom 561 anmalningar,

e varterminen 2023 inkom 687 anmalningar,

e hdostterminen 2023 inkom 828 anmaélningar och
e varterminen 2024 inkom 936 anmalningar.

Att antalet anmalningar har 6kat mellan lasaren beror, enligt flera av de intervjuade, pa
att de nya rutinerna kring anmalan av befarade krankningar har inarbetats pa
skolenheterna samt att fler har lart sig hantera det digitala systemet for anmalan.

10 Medelvardet och indexvardet hamnar pa en skala mellan 0-10, dar 10 innebér att respondenterna anger
det mest positiva pastdendet och 0 det mest negativa pastaendet. daremellan finns ytterligare tva
alternativ. Ett hogt varde ar alltsd alltid efterstravansvart dven om pastadendet ar negativt formulerat.

11 Avser resultat for samtliga respondenter i enkatomgangen for aktuell malgrupp.

12 Information om vad krankningarna har handlat om framgar i huvudmannens fordjupade
uppféljningsrapporter om kréankande behandling.

11
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Under de senaste tre aren har barn- och elevombudet®® (BEO), som lyder under
Skolinspektionen, tagit emot atta anmalningar om krankande behandling i Vaxjo
kommuns grundskolor. Nedan redovisas hur BEO har beslutat:

e | tva fall har BEO beslutat att inte prova arendet.

o | ett (1) fall har BEO beslutat att dverlamna arendet till kommunens
klagomalshantering.

e | tva fall har BEO beslutat att det inte &r visat att aktuell elev blivit utsatt for

krankande behandling. | ett (1) av de tva aktuella fallen beslutade BEO dock att

forelagga kommunen att vidta atgarder sa att skollagens krav att motverka
krankande behandling uppfylls. Vid uppféljning beslutade BEO att kommunen
har vidtagit sddana atgarder sa att uppfdljningen av arendet kan avslutas.

o | ett (1) fall har det konstaterats att en elev blivit utsatt for krankande

behandling. BEO beslutade att forelagga kommunen att vidta atgarder sa att
skollagens krav att motverka krankande behandling uppfylls. Vid uppféljning

beslutade BEO att avsluta arendet.

o | ett (1) fall beslutar BEO att kommunen brutit mot bestammelserna om

skyldigheten att motverka krankande behandling avseende en elev. Da det

fanns sérskilda skél avstod BEO att ingripa och arendet avslutades.

Vid tidpunkten for granskningen pagar utredning i ett (1) arende.

13 Barn- och elevombudet bevakar reglerna om krankande behandling i 6 kap SkolL. Utredningarna syftar

till att faststalla om huvudmannen féljt skollagens krav nér det galler huvudmannens och skolans
skyldighet att forebygga och motverka krdnkande behandling.
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Rutiner for arbete mot krankande behandling

Enligt kommunfullméktiges reglemente'# ansvarar utbildningsnamnden for
utbildningsvasendet i kommunen enligt skollag. Till stéd i arbetet finns
utbildningsforvaltningen som leds av en férvaltningschef tillika skolchef.

For arbetet med att anmala, utreda, atgarda och félja upp befarade krankningar finns i
kommunen sedan varen 2022 ett framtaget flodesschema som redogor for
arbetsgangen. Arbetet gors med stdd av ett digitalt system. Flodesschemat och det
digitala systemet finns tillgangligt pa kommunens intranat, se bilaga 1. Om anmalan
beror elever med skyddade personuppgifter gérs anmalan pa en fysisk blankett.

Pa kommunens intranat finns ytterligare stodmaterial for arbetet mot krankande
behandling tillgéngliga. Det handlar dels om rutin foér administrativ hantering av
anmalan, utredning, atgarder och uppféljning av krankande behandling®®, dels om ett
dokument med faktamaterial om krdnkande behandling, trakasserier och
diskriminering® som i forsta hand vander sig till skolledare och skolpersonal.

| intervjuer framkommer att anmaélan i huvudsak alltid gors i de fall en elev anser sig ha
blivit krankt. Det kan dock vara svart att bedoma var gransen for en anmalan gar och
vilka avvagningar som ska goras, menar ett par intervjuade larare. Uppfattningen &ar att
eleverna anvander sig av begreppet "krankt” i stérre utstrackning an tidigare vilket kan
forsvara arbetet da de inte alltid forstar begreppets betydelse. Flera av de intervjuade
l&rarna menar dock att de har blivit uppmanade att "hellre gbéra en anmalan fér mycket
om de &r osékra.

Det kan ockséa forekomma att befarade krankningar av olika anledningar inte
uppmarksammas; det géller exempelvis handelser som skett vid platser dar personal
inte varit narvarande eller handelser som skett digitalt; det galler bade under och efter
skoltid. Intervjuade larare och representanter fran elevhalsan framfor ocksa att det
forekommer att elever uttrycker dnskemal om att en anmalan inte ska goéras da det
finns en radsla gor att situationen ska bli varre. | dessa fall har motiverande dialoger
forts med eleven i syfte att Gvertala eleven om att en anmélan behdver goras. Det har
dock forekommit att en anmaélan inte har uppréttats men i dessa fall har arendet tagits
vidare for hantering av skolenhetens elevhalsoteam eller team med sarskilt ansvar foér
arbetet mot krénkande behandling.

Intervjuade rektorer ar trygga med att anmalan i huvudsak gors i de fall en befarad
krankning har skett. Ett par rektorer delar dock bilden av att det kan forekomma att
handelser som kommer personalen till kinnedom inte anmals.

Utbildningsnamnden har delegerat®’ till rektor att utreda och vidta atgarder vid
krankande behandling. Genom det digitala systemet far rektor en mejinotifiering nar en
anmalan av en befarad krankning har gjorts av personal pa skolan. Det ar dock séllan
som rektor genomfor utredningen sjalvstandigt. Av flodesschemat och i intervjuer
framkommer att rektor, vid anmélda befarade kr&nkningar, utser en utredare. Vid

14 KF 2015-11-17 § 271

15 Faststalld av forvaltningschef 2018-08-28, senast andrad 2018-08-31
16 Senast andrad 2017-05-12

17 Senast andrad UN 2024-06-05 § 102
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merparten av skolenheterna sker utredningen av den personal som anmalt
krankningen och vid behov kan mentor delta som stéd. Om det vid skolenheten finns
ett sarskilt team for arbete mot krankande behandling involveras i flera fall ocksa detta.
Rektor ar dock alltid involverad i processen fran att en anmalan inkommer tills att
arendet avslutas, enligt intervjuade rektorer.

Utredningen och eventuella beslut om insatser och atgarder ska dokumenteras i det
digitala systemet. | rutinen for administrativ hantering av anmélan, utredning, atgarder
och uppfdljning av krankande behandling framgar exempel pa atgarder som kan bl
aktuella om utredningen konstaterat krankande behandling. De atgarder som kan bli
aktuella handlar bland annat om: samtal med utsatt elev och utsattande elev, andring
av placeringar i klassrummet, extra rastvakter och andra organisatoriska forandringar.
Atgarderna ska dokumenteras i det digitala systemet och féljas upp for att sakerstélla
att atgarderna gett forvantad effekt. Fram tills att krankningarna har upphért ska nya
atgarder vidtas.

Inom utbildningsforvaltningen finns ocksa olika kommunovergripande riktlinjer och
rutiner for arbetet med disciplinara atgarder i grundskolan. Det handlar bland annat om
en "checklista” som ska fungera som ett stdd for rektor om det intraffar en handelse
som aventyrar elevernas trygghet och studiero. Av checklistan framgar en
atgardstrappa som beskriver vilka disciplinara atgarder som kan komma bli aktuella att
vidta, se bilaga 2. Checklistan redogor ocksa for att om det forekommer en upplevd
krankning i samband med ordningsstorande beteende sa ska det utredas enligt
ordinarie rutiner for krankande behandling. Ovriga styrdokument berér beslut om:

e avstangning,

o tillfallig placering vid annan skolenhet,
e Uutvisning,

e kvarsittning,

e omhandertagande av féremal och

o skriftlig varning.

Vid kontroll av namndens protokoll fran januari 2024 och framat!® kan vi se att
namnden under sammantradespunkten "Elevarenden” erhallit Iopande information om
antalet anmalda krankningar. Darutover erhaller namnden férdjupade uppféljningar av
arbetet mot krankande behandling vid tva tillfallen per ar. Se vidare i avsnitt 4.6.

18 UN 2024-01-17 § 10, 2024-02-07 § 26, 2024-03-06 § 49, 2024-04-03 § 68, 2024-05-08 § 90, 2024-06-
05 § 112, 2024-08-14 § 125 och 2024-09-04 § 145
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Beddmning

Var bedomning ar att det inom utbildningsnamnden finns rutiner som styr
arbetet mot krankande behandling och diskriminering.

Bedomningen bygger vi pa att det finns upprattade rutiner, checklistor, mallar med
mera. | granskningen framkommer att dessa dokument &r k&nda i verksamheten.

Vidare ar var bedomning att det delvis ar sakerstallt att anmalan gors till rektor
respektive huvudman da befarade krankningar har skett.

Vi bedomer att det digitala systemet stodjer en andamalsenlig hantering av arbetet mot
krankande behandling i enlighet med 6 kap. 10 § skollagen. Utifran elevernas svar i
interna skolenkater ser vi en risk for att anmalningar till rektor och darmed huvudman
inte alltid gors. Vi konstaterar ocksa att personalen kan stallas infor situationer dar det
inte ar klart om handelsen ryms inom ram for 6 kapitlets reglering. Genom adekvat och
kontinuerlig kompetensutveckling boér dessa situationer kunna hanteras.

15
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Rutiner i handelse av hot och vald gentemot personal

| Vaxjo kommun finns en framtagen policy for att forebygga och hantera vald och hot i
arbetsmiljon. Av policyn framgar att malsattningen inom kommunen &r att samtliga
arbetstagare ska veta var och i vilket sammanhang det finns kanda risker for att
hotfulla eller valdsamma situationer kan uppsta. Policyn redog6r vidare for
ansvarsfordelningen mellan arbetsgivaren och arbetstagaren samt vilka forebyggande
atgarder som ska vidtas inom kommunens verksamheter; det handlar exempelvis om
att varje arbetsplats regelbundet och infor storre forandringar ska gora en inventering
av potentiella risker och att sakerhetsrutiner ska vara kanda. Av policyn framgar ocksa
att det i verksamheterna ska finnas sarskilda rutiner for "hur medarbetare snabbt ska
kunna kalla pa hjalp” och att det bor finns en krisorganisation pa varje storre
arbetsplats.

| intervjuer med rektorer och fackliga representanter framkommer att arbetet mot hot
och vald gentemot personal skiljer sig mellan skolenheterna. Vissa skolenheter uppges
arbeta mer systematiskt &n andra inom omradet. Vid ett par skolenheter genomférs det
exempelvis arliga riskbedomningar av verksamheten medan det vid andra enheter
endast sker vid storre forandringar inom organisationen eller i arbetssétt.

Under hosten 2024 kommer nuvarande system for riskbeddmningar att ersattas av ett
nytt system som sedan tidigare anvands for arbetet med skyddsronder,
riskobservationer, tillbud och olyckor. Enligt skolchef och verksamhetschef for
grundskola ar det nya systemet mer anvandarvanligt vilket kommer att underlatta
arbetet med riskbedémningar ute pa skolenheterna. Under ar 2025 kommer &ven ett
nytt arbetsmiljoarshjul att implementeras inom utbildningsnamndens verksamheter som
syftar till att skapa ett mer likvardigt arbete. | arshjulet kommer bland annat hot och
vald vara en stdende punkt.

Enligt intervjuade fackliga representanter sa varierar det ocksa mellan skolenheterna
om det finns uppdaterade och aktuella rutiner och handlingsplaner for arbetet mot hot
och vald. Uppfattningen ar att det pa en kommunovergripande niva finns tillgang till ett
antal olika stddjande dokument for arbetet, men att det skiljer sig huruvida dessa har
anpassats efter skolenheternas behov. Samtliga skolenheter har dock samlat rutinerna
i "krisparmar” ute pa skolenheterna som arligen gas igenom tillsammans med
personalen vid arbetsplatstraffar (APT). Rutinerna finns ocksa samlade i en digital kris-
och kommunikationsplattform f6r incidenthantering som finns tillganglig pa samtliga
arbetsdatorer. Den digitala kris- och kommunikationsplattformen finns ocksa tillganglig
som applikation som personal uppmanas att ladda ned till sina privata mobiltelefoner.
Ett par intervjuade larare patalar dock att det ar sallan som larare har tillgang till sin
arbetsdator eller mobiltelefon under lektionstid vilket kan skapa en sarbarhet vid akuta
handelser.

Vad galler anmalan till polis i handelse av hot och vald framgar av information pa
intranatet och av underlag fran skolenheternas krisparm att "vid akuta handelser —
larma 112 sa snart det kan ske utan risk”. Vi har inte tagit del av nagra andra
dokumenterade rutiner som redogor for hur anmalan till polisen ska ske i handelse av
hot och vald eller vem som ansvarar for att uppratta anmalan.
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| intervjuer framkommer att forekomsten av hot och vald skiljer sig mellan kommunens
skolenheter och att risken ar hogre pa skolenheter med aldre elever. Det &r dock sallan
som en anmalan till polisen har beh6vts uppréattats, menar intervjuade rektorer. | de fall
en anmalan maste upprattas gors denna primart av rektor. Det forekommer dock att
det ar den brottsdrabbade som sjalv upprattar en anmalan.

Vi har efterfragat men inte tagit del av nagon statistik kring antalet anmalningar till
polisen i handelse av hot och vald. Enligt uppgift fran utbildningsforvaltningen finns
ingen sadan statistik samlad.

Beddmning

Var bedomning ar att namnden delvis har rutiner for riskbedémning,
handlingsplan och atgéarder vid hot och vald gentemot personal.

Vi konstaterar att skolenheterna har tillgang till rutiner for riskbedémning, handlingsplan
och atgarder i arbetet mot hot och vald gentemot personal. Vi bedomer emellertid att
det ar en brist att rutinerna inte pa alla enheter har anpassats efter respektive
enhetsspecifika forutsattningar till exempel vad galler organisation och lokaler. Om
personalen ar ombedda om att i sina mobiltelefoner ha tillgang till en digital kris- och
kommunikationsplattform &r det angelaget telefonerna ocksa ar tillgangliga under hela
skoldagen.

Ett nytt digitalt system for riskbedomningar och ett nytt 6vergripande arshjul for
arbetsmiljoarbete ar under implementering. Vi bedomer att detta &r en adekvat atgard
for att sakerstélla att det pa varje skolenhet bedrivs ett systematiskt och andamalsenligt
arbete mot hot och vald.

Var bedomning ar att namnden delvis har rutiner for anmalan till polisen i
handelse av hot och vald.

Vi bedomer att det saknas specifika rutiner for anmalan till polisen. Av information pa

intranatet och av skolenheternas krisparmar framgar dock att anmalan till polisen ska

goras. Avsaknad av tydliga rutiner vad galler polisanmalan vid hot och vald kan skapa
osakerhet i hur personal i kommunen ska agera. Det finns risk for att hanteringen inte
blir likvardig vid kommunens enheter till exempel vad géller om hansyn tas till elevens
alder eller inte.
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Personalens kunskap om forfattningarnas innebdérd

Enligt 2 kap. 34 8§ skollagen har huvudmannen ansvar for att personalen "har
nodvandiga insikter i de foreskrifter som galler for skolvasendet” och att de enligt 6 kap.
5 § skollagen "fullgdr de skyldigheter” som avilar dem enligt skollagens 6 kapitel om
atgarder mot krankande behandling.

| Vaxjo kommun ar storre delen av personalen i grundskolan anstalld under
utbildningsnamnden. Det géller daremot inte fastighetsskotare, lokalvardare och
maltidspersonal. | intervjuer framkommer att det saknas rutiner for att sakerstalla att all
personal som arbetar inom skolan har nédvandiga insikter i gallande foreskrifter och
fullgor de skyldigheter som avilar den enligt skollag och diskrimineringslag. Den
personal som inte ar anstalld under utbildningsnamnden har inte heller tillgang till det
digitala systemet fér anmalan av befarade kréankningar.

Intervjuade rektorer menar att det ar en utmaning att sakerstélla att personal som inte
ar understalld rektor har kannedom om och fullgér de skyldigheter som lagen
foreskriver. Ett par rektorer uppger att de genomfor aterkommande dialoger med chefer
till personal anstélld inom andra forvaltningar syfte att inkludera dem vid exempelvis
den pedagogiska personalens arbetsplatstraffar (APT) da arbetet mot krankande
behandling och diskriminering ska diskuterats. Det &r dock sallan som all 6vrig
personal deltar, enligt intervjuade rektorer.

Flera av de intervjuade menar att arbetet mot krankande behandling och diskriminering
skulle underlattas om kunskaperna hos personal anstéllda inom andra forvaltningar om
arbetet mot krankande behandling och diskriminering starktes. | intervju med rektorer
och larare framkommer dock att samarbetet med 6vrig personal i huvudsak fungerar
val och att de uppmarksammar den pedagogiska personalen i de fall det har
forekommit krankningar i situationer dar de inte varit narvarande.

For den pedagogiska personalen tas fragan om hur arbetet mot krankande behandling
och diskriminering ska bedrivas upp i samband med uppstarter av verksamhetsar och i
férekommande fall vid APT eller studiedagar. Det har efter inforandet av det digitala
systemet for att anmala, utreda, atgarda och félja upp befarade krankningar inte
genomforts nagra kommunovergripande utbildningsinsatser kopplat till arbetet mot
krankande behandling och diskriminering. Som framgar av avsnitt 4.1 har den
pedagogiska personalen daremot tillgang till ett stoddokument med faktamaterial om
arbetet mot krdnkande behandling, trakasserier och diskriminering. Dokumentet syftar
till att bidra med fakta till skolledare och skolpersonal gallande saval forebyggande som
hanterande arbete rérande krdnkande behandling, trakasserier, sexuella trakasserier
och diskriminering. Av faktamaterialet framgar bland annat en beskrivning av relevanta
lagar inom omradet och definitioner av olika begrepp sa som diskriminering, krankande
behandling trakasserier, sexuella trakasserier och bagatellartade handelser.

Intervjuade larare menar att den pedagogiska personalen i huvudsak far tillrackligt med
utbildning for att k&nna till och agera i enlighet med géllande lagstiftning mot krénkande
behandling och diskriminering. Ett par larare patalar dock att det bland den
pedagogiska personalen finns en viss osdkerhet kring var gransen fér anmalan av en
befarad krankning gar och att det saledes forekommer att personal tolkar handelser pa
olika satt. Ett par larare upplever ocksa att det har blivit vanligare att krankningarna har
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en koppling till diskrimineringsgrunderna. Exempelvis uppges krankningar kopplade till
religios tillhorighet vara vanligare vid olika religiosa hogtider, da elever kan utsatta
varandra for verbala krankningar. De verbala krankningarna kan bland annat handla
om kostval. Intervjuade larare menar dock att de inte har uppmarksammat nagra
krankningar eller trakasserier kopplade till antisemitism. Vidare forekommer det att
elever anvander sig av begrepp om olika sexuella laggningar som skéallsord. Merparten
av de intervjuade menar dock att elever med olika sexuella laggningar respekteras av
klasskamraterna.

Om personalen skulle kdnna sig osadker i en situation med en befarad krankning finns
det vid merparten av kommunens skolenheter olika varianter av team med sarskilt
ansvar for arbetet mot krankande behandling och diskriminering dit personal kan vanda
sig for att f& vagledning. Vid 6vriga skolenheter kan personalen vanda sig till rektor,
elevhalsoteam eller narmaste kollega.

Bilden av att den pedagogiska personalen i huvudsak far tillrackligt med utbildning
delas av intervjuade rektorer. Ett par rektorer framfor dock att det finns ett fortsatt
behov av utbildningsinsatser kopplade till vissa diskrimineringsgrunder; det géller bland
annat etnisk tillhérighet, religios tillhérighet och sexuell laggning.

Enligt intervjuad skolchef har en utbildningsinsats genomférts under ett chefmoéte
tilsammans med kommunens rektorer kopplat till bland annat arbetet mot
diskriminering. Utifran genomford utbildningsinsats har rektorerna fatt tillgang till
material som kan nyttjas pa skolenheterna. Det har daremot inte genomférts nagon
uppfoljning huruvida det har skett. Vi har efterfrdgat men inte tagit del av underlag fran
utbildningsinsatsen. Enligt uppgift fran utbildningsférvaltningen grundade sig
utbildningsinsatsen pa den kommungemensamma "Plan for lika villkor"'® som bland
annat syftar till att ge en tydlig grund for prioritering i kommunens fortsatta arbete med
att framja allas lika rattigheter. | intervju med skolchef framkommer vidare att det sedan
ar 2023 pagar ett utvecklingsarbete med vardegrunden som bland annat ska bidra till
att forebygga trakasserier och framja ett gott klimat utifran diskrimineringsgrunderna.
Den nya vardegrunden ska, enligt intervjuad skolchef, lanseras under ar 2025.

Beddmning

Var bedémning ar att namnden delvis sakerstaller att personalen kanner till,
uppdateras pa och fullgor de skyldigheter som lagen foreskriver enligt
skollagens 6 kapitel.

Vi beddmer att namnden genom rektor verkar for att den pedagogiska personalen har
insikter om och fullgér sina skyldigheter vad géller arbetet mot krdnkande behandling.
Vi konstaterar dock att det finns pedagogisk personal som ar osaker pa var gransen for
en anmalan av en befarad krankning gar.

Vi bedémer att huvudmannen inte tar ansvar for att personal som arbetar vid
skolenheterna, men som inte ar organisatoriskt placerade inom ndmndens
verksamheter, har nédvandiga insikter i de foreskrifter som géller skolvasendet och
fullgér sina skyldigheter, enligt 2 kap. 34 § och 6 kap. 5 § skollagen.

19 Reviderad av KF 2023-10-17
19
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Vidare ar var bedomning att namnden delvis sakerstaller att larare och annan
personal har nddvéandiga insikter i diskrimineringsgrunderna vad galler
antisemitism och homofobi.

Vi bedémer att namnden genom rektor verkar for att den pedagogiska personalen har
insikter om och fullgor sina skyldigheter vad géller diskrimineringsgrunderna. Vi
bedbmer daremot att huvudmannen inte tar ansvar for att personal som arbetar vid
skolenheterna, men som inte ar organisatoriskt placerade inom namndens
verksamheter, har ndédvandiga insikter i diskrimineringsgrunderna.

| intervjuer framkommer att diskriminering utifran religios tillhérighet och sexuell
laggning inte upplevs utgora nagra sarskilda utmaningar. Aktuell forskning? visar att
judar i Sverige upplever en storm av antisemistim som en konsekvens av den
pagaende konflikten i mellandstern. Vi ser utifran detta en risk for att avsaknad av
overgripande utbildningsinsatser kan fa till konsekvens att personal inte agerar i
enlighet med diskrimineringslagen.

20 Antisemitism i Sverige efter 7 oktober (2024-09-30 Segerstedtinstitutet vid Goteborgs universitet).
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Framjande och forebyggande arbete

Enligt 6 kap. 8 § skollagen ska varje skolenhet arligen uppratta en plan mot krankande
behandling. Arbetet mot krdnkande behandling ska bedrivas systematiskt och
fortlépande. | Vaxjo kommun bendmns dessa som “Likabehandlingsplan” eller "Plan
mot diskriminering, trakasserier och krankande behandling” och bygger pa en
gemensam mall som ska anpassas utifran skolenheternas behov. Darutéver har
skolenheterna tillgang till ett stoddokument?! for upprattandet av likabehandlingsplaner.
Stoddokumentet ska bland annat hjalpa skolenheterna i arbetet med att ta fram en
likabehandlingsplan som méter bade skollag och diskrimineringslag.

Planerna ar, enligt flera av de intervjuade, ett levande dokument. Den pedagogiska
personalen och elevhélsoteamen ar i varierande omfattning involverade i framtagandet
av planerna. Vid de skolenheter dar det aterfinns olika team med sarskilt ansvar for
arbetet mot krankande behandling har teamen ett stérre ansvar att arligen revidera
planerna. Den 6vriga pedagogiska personalen far dock majlighet att inkomma med
synpunkter. Vid 6vriga skolenheter sker arbete med planerna inom arbetslagen och vid
personalmoten. Eleverna involveras primart genom elevrad, klassrad, besvarande av
olika enkater samt genom trygghetsvandringar i skolenheternas lokaler.

Vi har tagit del av planerna for lasar 2024/2025 fran berdrda skolenheter som ar
utvalda till intervjuer. Ett par skolenheter har vid tidpunkten fér granskningen &nnu inte
faststallt planer for lasar 2024/2025, vi har darfor tagit del av planerna fran féregadende
lasar. Vi noterar att planerna, som primart bygger pa utvardering av féregaende lasar,
en kartlaggning och analys av risker i nulaget samt framjande och férebyggande
atgarder for lasaret, skiljer sig vad galler struktur och omfattning. Vid jamforelse mellan
planerna kan vi bland annat se att redogérelsen av vilka kartlaggningar och analyser
som genomforts skiljer sig. Ett par skolenheter redogor exempelvis for resultatet fran
en genomford kartlaggning och analys av risken for diskriminering utifran respektive
diskrimineringsgrund. Vi noterar ocksa att omfattningen pa identifierade
insatser/atgarder att vidta varierar. Ett par enheter planerar att genomféra flera olika
insatser/atgarder utifran genomforda analyser medan andra skolenheter endast
planerar genomféra en (1) insats/atgard.

Nedan foljer ett urval av framjande och forebyggande insatser/atgarder, sa som de
redovisas i planerna:

e Vi arbetar medvetet med vuxennarvaro i vara gemensamma utrymmen
inomhus. Arbetet med rastaktiviteter och bemannings- och rollschema péa vara
raster har ytterligare intensifierats och bér ge resultat.

e Under kommande lasar planeras ett kollegialt larande utifran Skolverkets
material kring pedagogiskt ledarskap i klassrummet for att skapa férutséattning
for trygghet och trivsel i klassrummet i ett férebyggande syfte och i det minska
konflikterna.

2! Faststalld av forvaltningschef 2018-08-28, senast andrad 2022-09-01
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e Vibehover lyfta fram syftet med vara ordningsregler och hur de handlar om
allas trygghet och trivsel. Anvanda materialet "Braka smartare”. Vi behdver
tydliggora var tillganglighet sa eleverna vagar och far tillfalle att prata enskilt
med oss (4—6). Varje pedagog agerar direkt nér detta sker och kontaktar
vardnadshavare.

o Personalen ar konsekventa med tillsagelser som belyser elevens egenansvar i
olika situationer som uppstar. Vi arbetar med strategier for att 6ka elevernas
sjalvstandighet for att sjalva |6sa konflikter.

Av skolenheternas planer mot krankande behandling framgar inte hur elevhalsan har
eller planeras att involveras i det framjande och férebyggande arbetet mot krénkande
behandling. Intervjuade representanter fran elevhalsan menar att deras forutsattningar
att vara delaktiga i skolenheternas arbete mot krankande behandling varierar mellan
skolenheterna. Nagot som uppges vara avgorande for hur delaktiga professionerna
kan vara ar bland annat den arbetstid som respektive profession har tilldelad pa
skolenheterna.

| Vaxjo kommun &r elevhalsan centralt organiserad och leds av en elevhalsochef.
Elevhalsan bestar av skollakare, skolskoterskor, skolpsykologer, kuratorer, logopeder,
verksamhetsutvecklare och specialpedagoger/speciallarare. Skolskéterskorna och
kuratorerna har en lokal placering pa grundskolorna. Ovriga professioner har en central
placering och arbetar utifran inkomna uppdrag. Samtliga professioner arbetar
tillsammans i elevhalsoteam (EHT) pa skolenheterna. Elevhalsans organisation
innebar, enligt intervjuade professioner, att de ofta arbetar mot flera skolenheter och
EHT vilket paverkar den tid som professionerna finns fysiskt tillgangliga vid
skolenheterna och kan vara involverade i arbetet mot krankande behandling.

Ytterligare nagot som uppges paverka forutsattningarna for hur delaktiga elevhalsan
kan vara i arbetet mot krankande behandling ar den roll EHT har vid framtagandet av
planerna mot krankande behandling. | intervju med representanter fran elevhalsan
framkommer att uppfattningarna om vilken roll EHT har och hur omfattande den rollen
ar vid framtagandet av planerna skiljer sig. Ett par representanter menar att EHT har
en stor roll vid framtagandet av planerna medan andra upplever EHT har en mindre
roll. | 6vrigt uppges arbetet mot krankande behandling vid merparten av skolenheterna
vara en staende punkt vid EHT dar diskussioner fors pa individ-, grupp- och skolniva
for att identifiera insatser av framjande, forebyggande och atgardande karaktar. Vid
andra skolenheter, dar det aterfinns team med sarskilt ansvar for arbetet mot
krankande behandling, blir delar av EHT involverade genom deras roll i teamen.

| intervjuer framkommer att utbildningsnamnden normalt inte foljer upp att respektive
skolenhet arligen upprattar en plan mot krankande behandling. Namnden har dock i sin
interna kontrollplan for ar 202422 beslutat att genomfora en "granskning av rutiner och
systematik gallande arbetet med att férebygga och hantera kréankningar, trakasserier
och diskriminering”. Granskningen ska ske I6pande genom uppfdljning av
skolenheternas plan mot diskriminering och krankande behandling samt av anméalan
om krankande behandling. Enligt intervjuad utredare vid utbildningsférvaltningen

22 UN 2024-02-07 § 20
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kommer resultatet av granskningen presenteras vid namndens sammantrade i
december 2024.

| syfte att bland annat underlatta for huvudmannen att systematiskt folja upp och
utvardera skolenheternas planer mot krankande behandling pagar det vid tidpunkten
for granskningen ett utvecklingsarbete som ska majliggora ett digitalt systemstdd for
uppréttandet av planerna. Utdver att det digitala systemstddet ska underlatta
huvudmannens uppfdljning sa ska det aven bidra till att forenkla skolenheternas arbete
vid upprattandet av planerna och sékerstélla kvalité. Enligt intervjuad utredare inom
utbildningsforvaltningen planeras det digitala systemstodet att inforas i borjan av ar
2025.

Beddtmning

Var bedémning ar att det delvis bedrivs ett framjande och forebyggande arbete
for att motverka krankande behandling och diskriminering.

Vi konstaterar att det vidtas insatser av framjande och férebyggande karaktar for att
motverka krankande behandling och diskriminering.

Vi beddmer emellertid att det &r en brist att samtliga skolenheter inte har en
uppdaterad plan mot krankande behandling. Det ar inte heller tillfredsstallande att
elevhalsan inte vid alla enheter har forutsattningar att arbeta framjande och
forebyggande mot krénkande behandling eller inte &r delaktiga i framtagandet av
planer mot krankande behandling. Vi patalar ocksa vikten av att elevernas deltagande i
utformandet av planerna anpassas efter deras alder och mognad.

Huvudmannen avser att inom ramen for intern kontroll for ar 2024 folja upp
skolenheternas planer mot krankande behandling och vi konstaterar att ett nytt digitalt
systemstdd ska underlatta framtida uppféljning av planerna. Vi bedémer att det ar
angelaget att huvudmannen féljer upp och sakerstéller att samtliga skolenheter har en
uppdaterad och aktuell plan mot krdnkande behandling samt att det bedrivs ett
framjande och férebyggande arbete som utifran fran bade skollag och
diskrimineringslag.
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Systematiskt kvalitetsarbete

Enligt 4 kap. 3 8§ skollagen ska huvudmannen systematiskt och kontinuerligt planera
och félja upp utbildningen, analysera resultaten och i forekommande fall vidta atgarder.
Inriktningen pa kvalitetsarbetet "ska vara de mal som finns fér utbildningen”, till
exempel att elever ska tillférsakras trygghet och att krankande behandling inte far
forekomma.

Som framgar i avsnitt 4.3 erhaller utbildningsnamnden, utéver I6pande rapportering,
tva ganger per ar en fordjupad rapport med analys av anmalningar om krankande
behandling. Vi har tagit del av den senaste uppféljningsrapporten som namnden erhdll
den 2 oktober 2024 och noterar att rapporten redog6r for antalet anmalda krankningar
pa en 6vergripande niva uppdelat efter de olika skolformerna. Inom grundskolan
uppgick antalet anmalningar varterminen 2024 till 936 vilket ar en 6kning motsvarande
249 anmalningar jamfort med varterminen 2023. Antalet anmalda krankningar
redovisas ocksa indelat i olika arskurser inom grundskolan. Det géller arskurserna: 1—
3, 4-6 och 7-9 dar flest anmalda krankningar under varterminen har skett inom
arskurserna 4-6. Av kommentarer till redovisningen av antalet anmalda krankningar
kan vi bland annat utlasa nar och var flest befarade kréankningar har skett och vilket
tillvagagangssatt. | en bilaga till rapporten framgar antalet anmalningar per skolenhet.

| sex procent av anmalningarna inom samtliga skolformer i kommunen finns ett
samband med nagon av diskrimineringsgrunderna. Nastan haften av dessa handlar om
etnisk tillhérighet. Ovriga har en koppling till konsoverskridande identitet och sexuell
laggning. Av samtliga anmalningar har 62 procent inte nagon koppling till
diskrimineringsgrunderna och 32 procent av anmélningarna har inte angett om den
befarade krankningen har nagon koppling till diskrimineringsgrunderna.

Rapporten redogor vidare for resultat fran en skolenkat med fragor om krankande
behandling som elever har besvarat under mars 2024.

Av analys av resultatet framgar bland annat:

e "Det ar dock en sa stor mangd som anger att de uppfattar sig krankta i relation
till antalet anmalningar att det gar att dra slutsatsen att manga krankningar inte
anmals och utreds”

o "Det ar synligt i rapporteringen i det digitala systemet och i férskole- och
skolundersokningen att det i de lagre arskurserna i grundskolan férekommer
fler elever som upplever sig krankta”

e "Antalet elever som sager sig utsatta eller upplever sig krankta av personal
Okar med aldern”

Rapporten redogor vidare for ett antal forslag till insatser; det handlar om féljande
insatser:

e Genomfora utbildningsinsatser med all personal och fortséatta arbetet med
vardegrunden.

o Fortsatta utvecklingsarbetet gallande digitalt systemstdd for planer mot
krankande behandling.
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e Utveckla forskole- och skolunderstkningen for att gora svaren mer traffsakra.

o Folja Folkhalsomyndighetens och Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhallesfragors rekommendationer for att framja barn och ungas
forutsattningar for psykisk hélsa, utveckling och larande.

e Sammanstilla stodmajligheter i forhallande till nationellt material, rapporter och
webbutbildningar for att skapa béttre forutsattningar i arbetet mot krankande
behandling och diskriminering.

Namndens presidium menar att namndens uppfdljning inom omradet krankande
behandling och diskriminering i huvudsak ger en inblick i det arbete som bedrivs.
Uppfattningen &r dock att det rader ett morkertal mellan antalet anmaélda krankningar
och antalet faktiska krankningar som sker ute pa skolenheterna vilket forsvarar for
namnden att fatta beslut om adekvata atgarder for att starka arbetet. Presidiet ser
darfor ett behov att utveckla uppféljningen med mer statistik och analys av bland annat
skillnader mellan kommunens skolenheter; detta for att kunna utlédsa huruvida antalet
krankningar har okat for att skolenheterna blivit battre pa att anmala eller om
krankningarna faktiskt har okat.

Intervjuad skolchef menar att skillnaderna i antalet anmalda krankningar i férhallande
till antalet elever som i enkater uppgett att de blivit krankt kan skapa en viss
komplexitet i arbetet. Infor kommande enkater kommer darfér formuleringen av
fragorna ses over for att sakerstalla att eleverna forstar definitionen av begreppet
"krankning”.

Beddtmning

Var bedémning ar att namnden i allt vasentligt bedriver ett systematiskt
kvalitetsarbete inom omradet krankande behandling och diskriminering.

Vi bedémer emellertid att det &r en brist att huvudmannen inte féljer upp och analyserar
krankningarna per skolenhet. Underlag saknas darfor for att identifiera eventuella
brister pa enhetsniva och darmed kunna fatta beslut om riktade och skarpa atgéarder.
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Samlad beddmning och rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att bedéma om utbildningsndmnden bedriver ett
andamalsenligt? arbete for att motverka krankande behandling, trakasserier och
diskriminering av elever samt hot och vald gentemot personal.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att utbildningsnamnden
delvis bedriver ett andamalsenligt arbete for att motverka krankande behandling,
trakasserier och diskriminering av elever samt hot och vald gentemot personal.

Se inledning samt respektive rapportkapitel fér en mer detaljerad beskrivning.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi utbildningsnamnden att:

tillse att anmalan till rektor respektive huvudman alltid gérs nar en elev anser
sig ha blivit krankt. (6 kap. 10 § SkolL).

tillse att all personal, d v s @ven icke pedagogisk personal sdsom
fastighetsskotare, vakimastare och lokalvardare, inom grundskolan "har
nodvandiga insikter i de foreskrifter som galler for skolvasendet” och att de
"fullgér de skyldigheter” som avilar dem enligt lag. (2 kap. 34 8 2 st. och 6 kap.
§ 5 SkolL samt 3 kap. 1-3 § DiskrL).

regelbundet folja upp att samtliga skolenheter har en uppdaterad och aktuell
plan mot krdnkande behandling (6 kap. 8 § SkollL).

tillse att elevhalsan vid samtliga skolenheter har férutsattningar att arbeta
forebyggande, halsoframjande och atgardande mot krankande behandling och
diskriminering (2 kap. 25 § och 6 kap. 6-8 §8 SkolL).

utveckla den aggregerade uppféljningen och analys av antalet anmalda
krankningar per skolenhet. Till exempel vad géller skillnader mellan
skolenheterna, flickor och pojkar samt arskurs. (4 kap. 3 § SkolL).

inkludera rutiner for polisanmalan i styrdokumenten om hot och vald. Att en
polisanmalan har gjorts bor ingd i rapporteringssystem for hot och vald (AFS
1993:2 Vald och hot i arbetsmiljon).

23 Med andamalsenligt menas att namnden bedriver sin verksamhet i enlighet med de lagar, féreskrifter
och regler som galler for verksamheten samt i enlighet med kommunfullmaktiges mal och riktlinjer. De
lagar, specifika lagrum och andra styrdokument som avses i denna granskning har redovisats ovan
rubriken revisionskriterier.
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