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Omsorgsnamnden for yttrande

Kommunfullmaktige for kannedom

Missiv - Kommunens revisorers granskning av det
forebyggande arbetet mot valfardsbedragerier

Kommunens revisorer har latit genomfora en granskning av det
forebyggande arbetet mot valfardsbedragerier.

Var sammanfattande bedomning ar att omsorgsnamnden till viss del
sakerstallt en andamalsenlig styrning och intern kontroll avseende det
forebyggande arbetet mot valfardsbedragerier.

Vi bedomer att det finns dokumenterade riktlinjer, rutiner och
kontrollaktiviteter avseende det forebyggande arbetet mot
valfardsbedragerier inom assistansersattning och hemtjanst. Vi bedomer
dock att befintliga dokument behodver kompletteras med rutiner for
bakgrundskontroller av utforare och anstallda, liksom rutiner for
uppfoljning och kontroll av hemtjanstleverantorer.

Vi bedomer att det saknas dokumenterade riktlinjer och rutiner for
atgarder som ska vidtas vid faktiska misstankar om valfardsbedragerier,
samt kriterier for vad som ska betraktas som faktisk misstanke om
oegentligheter. Vi bedomer att delegationsordningen behover
kompletteras med vem som ar ansvarig for att uppratta en polisanmélan
mot en privat utforare.

Vi bedomer att nimnden inte i tillricklig utstrackning har sakerstallt att
medarbetare och chefer pa ett systematiserat satt, erbjuds
kompetenshojande insatser avseende det forebyggande arbetet mot
valfardsbedragerier. Vi bedomer att en god kinnedom om
valfardsbedragerier ar en viktig del for att forebygga och uppticka
misstankt valfardsbrottslighet.

Vi bedomer det som positivt att nimnden beaktat risken for
valfardsbedragerier i riskanalys och internkontrollplan for 2022, samt
har upprattat egenkontroller i form av aktgranskningar. Detta ar viktiga
komponenter for en god intern kontroll inom omradet.
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Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi omsorgsnamnden
nedanstdende.

o Tillskapa rutiner for uppfoljning av LSS-brukares behov for att
utvardera eventuella behovsforandringar.

e Komplettera befintliga dokument med rutiner for
bakgrundskontroller av utforare och anstallda, liksom rutiner for
uppfoljning och kontroll av hemtjanstleverantorer

o Sakerstalla att det finns rutiner och atgardsplaner vid misstanke
om valfardsbedrégerier.

e Initiera en oversyn av delegationsordningen avseende ansvar vid
beslut om anmalan gillande bidragsbrott och bedrégerier.

o Sakerstall att delegationsordningen ar kand i organisationen.

e Siakerstalla att medarbetare och chefer har goda férutsattningar
for att tillforskansa sig kompetenshojande insatser gallande
arbetet mot valfardsbedragerier.

Revisorerna staller sig bakom de bedomningar som gors i
revisionsrapporten och dnskar svar pa dessa fran naimnden senast den 4
september 2023.

Bilaga:
Revisionsrapport - april 2023

Sigvard Jakobsson Orjan Mossberg
Ordférande vice ordférande
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