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Beslut om yttrande Granskning av det forebyggande
arbetet mot valfardsbedragerier

Namnden for arbete och valfards beslut

Namnden for arbete och valfard dversander yttrandet angiende
kommunens revisorers granskning av det forebyggande arbetet mot
valfardsbedrégerier till kommunens revisorer.

Bakgrund

KPMG har pa uppdrag av Vixjo kommuns revisorer genomfort en
granskning av omsorgsnamndens och ndmnden for arbete och valfards
forebyggande arbete mot valfardsbedragerier. Granskningen har syftat
till att bedoma om ansvariga namnder har sikerstéllt en dndamalsenlig
styrning och en tillracklig intern kontroll avseende det forebyggande
arbetet mot valfardsbedragerier. Granskningen inriktas pa processerna
assistentersittning, ersittningar for hemtjanst (LOV) och
forsorjningsstod.

Den sammanfattande bedomningen ar att nimnden for arbete och
valfard till viss del sdkerstallt en &ndamalsenlig styrning och intern
kontroll avseende det forebyggande arbetet mot valfardsbedrigerier.
Namnden bedoms inte i tillracklig utstrackning beaktat risken for
valfardsbedragerier i 2022 &rs riskanalys. Samtidigt bedoms att det finns
tydligt dokumenterade riktlinjer, rutiner, kontrollaktiviteter och
forebyggande aktiviteter avseende arbetet mot valfardsbedragerier
inom ekonomiskt bistdnd. Beddmning gors att det ar tydligt reglerat
genom rutiner och delegationsordning hur ett upptackt eller misstankt
valfardsbedrageri ska hanteras. Ndmnden beddms inte i tillracklig
utstrackning ha sikerstallt att medarbetare och chefer pa ett
systematiserat satt, erbjuds kompetenshdjande insatser avseende det
forebyggande arbetet mot valfardsbedragerier. En god kinnedom om
valfardsbedragerier beddms vara en viktig del for att féorebygga och
upptacka misstankt valfardsbrottslighet.

Mot bakgrund av granskningen rekommenderas ndmnden for arbete
och vélfard:

- Sakerstilla att en riskanalys specifikt inriktad pa riskerna for
oegentligheter inklusive vélfardsbedragerier dterkommande
genomfors
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- Sakerstalla att medarbetare och chefer har goda forutsattningar
for att tillforskansa sig kompetenshojande insatser gillande
arbetet mot valfardsbedragerier

Revisorerna stéller sig bakom de bedomningar som gors i
revisionsrapporten och onskar svar pa dessa fran nimnden senast den 11
september 2023.

Yttrande

Forvaltningen bemoter respektive rekommendation under rubrikerna
nedan.

Sdkerstdlla att en riskanalys specifikt inriktad pd riskerna for
oegentligheter inklusive vdlfdrdsbedrdgerier dterkommande genomfors
och dokumenteras

Kommunens revisorer bedomer att namnden inte i tillracklig
utstridckning beaktat risken for valfardsbedragerier i 2022 ars riskanalys.
Samtidigt bedéms att det finns tydligt dokumenterade riktlinjer, rutiner,
kontrollaktiviteter och forebyggande aktiviteter avseende arbetet mot
valfardsbedréagerier inom ekonomiskt bistdnd. Bedomning gors att det ar
tydligt reglerat genom rutiner och delegationsordning hur ett upptackt
eller misstankt valfardsbedrageri ska hanteras.

Inom ndmnden for arbete och vilfards ansvarsomrade forekommer
riskanalyser som ett moment inom flera omraden med olika perspektiv
och med utgangspunkt i olika lagar, forordningar och annan praxis. Vid
riskinventeringen till riskanalys infor framtagandet av
internkontrollplan, da risker inventerades risker och varderades utifran
sannolikhet att risken intriaffar och konsekvens om det sker, framkom
inte valfardsbedragerier som en risk. En anledning till detta bedoms vara
att det inom forvaltningen finns tydliga rutiner, riktlinjer och
kontrollaktiviteter avseende arbetet mot valfardsbedragerier inom
ekonomiskt bistdnd. Forvaltningen kan dock instamma i
rekommendationen att en riskanalys specifikt inriktad pa riskerna for
oegentligheter inklusive valfardsbedragerier kan genomforas och
dokumenteras. Riskanalyser infor internkontrollplan genomfors enligt
Vaxjo kommuns handbok for internkontroll.

Forvaltningen har under maj minad polisanmalt ett grovt bidragsbrott
avseende att individ ldmnat oriktiga uppgifter i sina ansoékningar
gillande ekonomiskt bistdnd. Personen har ansokt och fatt bistand
utbetalt under samma period som hen arbetat och fatt 16n. P4 grund av
de oriktiga uppgifterna har fatt bistand felaktigt utbetalt. Det misstinkta
bidragsbrotten uppticktes i samband med uppfoljning av koordinator.
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Att forvaltningen upptacker misstankt bedrageri bedoms tyda pa att
rutiner och kontrollmoment for att uppticka och hantera
valfardsbedragerier fungerar.

Sdkerstdlla att medarbetare och chefer har goda forutsdattningar for att
tillforskansa sig kompetenshdjande insatser gdllande arbetet mot
vdlfardsbedragerier

Forvaltningen instimmer i bedomningen att en god kinnedom om
valfardsbedragerier ar en viktig del for att forebygga och upptacka
misstankt valfardsbrottslighet och staller sig bakom rekommendationen.
Nyanstéllda medarbetare inom ekonomiskt bistdnd far introduktion och
utbildning gallande forvaltningens rutiner och arbetssitt gallande
kontroller, liksom hur medarbetare agerar nar det finns en misstanke
oegentligheter. Behovet av att pa ett systematiserat satt erbjuda
kompetenshojande insatser avseende det forebyggande arbetet mot
valfardsbedragerier tas med i planering av
kompetensutvecklingsinsatser.

Beslutsunderlag
- Protokollsutdrag 2023-08-23 §78 fran arbetsutskottet
- Tjansteskrivelse yttrande granskning av det forebyggande
arbetet mor véalfardsbedragerier
- 2022-00039 Granskning av det foérebyggande arbetet
motvélfardsbedragerier

Beslutet skickas till

For dtgard

Enhetschef ekonomiskt bistand
Avdelningschef arbete och larande
Samordnare intern kontroll

For kdannedom
Kommunens revisorer
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