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Namnden for arbete och valfard for yttrande

Kommunfullmaktige for kinnedom

Missiv — Kommunens revisorers granskning om handlaggning av
orosanmalningar inom barn- och ungdomsvarden.

Kommunens revisorer har litit genomfora en granskning om
handlaggning av orosanmalningar inom barn- och ungdomsvarden.

Var sammanfattande beddmning ar att namnden for arbete och valfard
endast delvis har en tillfredsstallande styrning och uppféljning av
handlaggningen av orosanmalningar inom barn- och ungdomsvarden.

Beddmningen grundar sig pd att nimnden har sakerstéllt en
andamalsenlig organisation for att hantera och dokumentera
orosanmalningar, med tydliga strukturer for mottagning, beredskap och
kontinuitet i handlaggningen. Det finns dokumenterade rutiner for
skydds- och forhandsbeddémningar som klargor ansvarsfordelningen.

Vidare bedomer vi att namnden endast delvis har ett systematiskt
arbetssatt for att sakerstalla att skydds- och forhandsbedomningar
genomfors och dokumenteras enligt gallande regelverk. Stickprov visar
brister i dokumentation, skyndsamhet och i vissa fall barnets méjlighet
att komma till tals. Daremot finns rutiner for dterkoppling till anmaélare
av beslut om inledande av utredning.

Dartill bedomer vi att det finns rutiner for hur socialtjansten ska agera
vid misstanke om brott mot barn, och det uppges att utredning alltid
inleds vid misstanke om véld. Nar det géller hedersrelaterat vild saknas
skriftliga rutiner hos kommunen, och aven om det finns nationella
vagledningar behover varje kommun ta fram egna
verksamhetsanpassade rutiner for arbetet.

Vi bedomer ocksa att nimnden i huvudsak sakerstaller att
socialsekreterare har ndodvandig kompetens genom introduktion,
handledning och kompetensutveckling, aven om fortydligande av
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medarbetarens majlighet till kompetensutveckling kan styrkas genom
formella rutiner.

Slutligen konstaterar vi att det forekommer avvikelser i handlaggningen
av skydds- och forhandsbedémningar och att dessa endast delvis utreds.
Aven om rapporterade avvikelser leder till atgirder och dokumenteras
genom skriftliga utredningsrapporter, saknas ett systematiskt arbetssatt
for att folja upp om beslutade atgarder faktiskt genomforts. Detta
innebar att namnden inte fullt ut sdkerstéller att vidtagna atgarder far
avsedd effekt.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi nimnden
nedanstdende.

o Sakerstall att det finns skriftliga rutiner for arbetet med
hedersrelaterat vald.

¢ Tillse att egenkontroller genomfors med den frekvens och i den
omfattning som kravs for att sakerstalla att skydds- och
forhandsbedomningar genomfors och dokumenteras i enlighet
med gallande lagstiftning.

o Tillse att det finns skriftliga rutiner avseende arbetet med att
sakerstalla att medarbetare har ratt behorighet samt att samtliga
medarbetare har en individuell utvecklingsplan.

o Etablera en struktur for att systematiskt folja upp atgarder som
beslutats med anledning av rapporterade avvikelser, i syfte att
sakerstalla att atgarderna fullfoljts och fatt effekt.

Revisorerna staller sig bakom de bedomningar som gors i
revisionsrapporten. Revisorerna dnskar en redogorelse frin nimnden
over vilka atgarder som planeras och nar arbetet beddms vara klart.
Namndens svar behover vara revisorerna tillhanda senast den 23 mars
2026.

Bilaga:

Revisionsrapport — Granskning om handlaggning av orosanmalningar
inom barn- och ungdomsvarden, januari 2026
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